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für Schleswig-Holstein

Ostern 2022 
vielerorts belebt 
wie eh und je

„Ostern ist voll, Himmelfahrt ist voll, ab Pfingsten, 

also Pfingstsonnabend, ist bis 24. Juni, voll. 

Vom 25. Juli bis 3. August ist auch schon alles 

ausgebucht“                                  Wohnmobilstellplatz auf Föhr

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein
Bild: freepik

Konsumklima
auf historischem Tiefpunkt

(noch) anhaltende 

Sparneigung

Energie-/Personalkosten

Inflation

Personalnot

Lieferengpässe

Reiselust +++
Reisebudget

Lage, allergings steigen die Erwartungen 

Neueste Buchungsdaten: Europäer stehen dem 

Reisen wieder positiv gegenüberstehen:  

innereuropäische Reisen zu Ostern + Sommer 2022 

werden 

Niveau vor der Pandemie liegen

unter dem Niveau vor der Pandemie liegen. 

Krieg in der Ukraine

Konsumzurückhaltung 
als Risiko
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für Schleswig-Holstein

„International Reisende werden mutiger und selbstbewusster im Umgang mit Corona.“

„Die Reise nach den Wünschen der Reisenden geht zukünftig in die Städte.“

„Großes Bedürfnis nach Mobilität, Erholung und kulturellen Erlebnissen.“ 

Ferienwohnungsmarkt
Miete & Verkauf

Reiseausgaben
deutlicher Anstieg 

Aufenthaltsdauer
länger

Vorliebe für Inlandsreisen
Ost-/Nordsee, bekannte Regionen, Geheimtipps in der Nähe

Low-Touch-Tourism
lieber mieten statt logieren

mehr Gruppenreisen
generationsübergreifender Familienurlaub, Reisen mit Freunden 

Quellen: DZT, HomeToGo, booking.de, Amadeus, Bild: freepik

Wie reisen wir zukünftig?

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Übernachtungsnachfrage in 
Schleswig-Holstein
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

2021: unterschied-
liche Öffnungs-
perspektiven nach 
dem Lockdown 

Gewerbliche 
Übernachtungen 
2021 ggü. 2019 (in %)

Quelle: dwif 2022, Daten: Statistisches Bundesamt

D  -37,4%

-10,0

-22,2

-27,7

-30,7

-32,7

-35,6

-36,0

-37,7

-38,3

-39,6

-40,7

-41,0

-44,4

-47,3

-51,0

-59,1

Schleswig-Holstein

Mecklenburg-Vorpommern

Brandenburg

Niedersachsen

Sachsen-Anhalt

Saarland

Thüringen

Baden-Württemberg

Rheinland-Pfalz

Bayern

Sachsen

Bremen

Nordrhein-Westfalen

Hessen

Hamburg

Berlin

Schleswig-HolsteinInland:       -6,8%

Ausland: -58,8%

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Auch 2021:
Schleswig-
Holstein-Regionen 
deutlich krisen-
resistenter

Gewerbliche 
Übernachtungen 2021 
ggü. 2019

Quelle: dwif 2022, Daten Statistisches Bundesamt

SH -10,0%

D -37,4%

-25,1% bis -30,0%

-25,0% und besser

-40,1% bis -45,0%

-30,1% bis -35,0%

-45,1% bis -50,0%

-35,1% bis -40,0%

-50% und schlechter

1

2

3

4

Ostsee (SH) (-4,4%)

Holsteinische Schweiz (-6,5%)

Nordsee SH (-10,8%)

Prignitz  (-7,4%)

Lausitzer Seenland/Mittelweser

(jeweils -14,2%) 
5

Regionen mit den geringsten Verlusten
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für Schleswig-Holstein

Nordsee Ostsee Übriges SH Holsteinische Schweiz MAKS-Städte

2019 2020 2021

SH 2021: 3,6 Mio. Übernachtungen unter Normalniveau

Gewerbliche Übernachtungen

Quelle: dwif 2022, Daten Statistisches Bundesamt

11,2 Mio.

16,4 Mio.

3,9 Mio.

0,86 Mio.

3,7 Mio.

0,92 Mio.

17,2 Mio.

5,3 Mio.
4,8 Mio.

12,5 Mio.

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Autarke 
Unterkünfte 
profitieren

Gewerbliche 
Übernachtungen 
Schleswig-Holstein
2021 ggü. 2019

-10,0%

Hotellerie

-25,5%

Vorsorge-/

Rehaklinken

-15,4%

Gruppen-

unterkünfte

-45,6%

Quelle: dwif 2022, Daten: Statistikamt Nord Bild: ©www.ostsee-schleswig-holstein.de/ Oliver Franke

Camping

+24,4%
Ferien-

wohnungs-

markt

+0,2%

9

10



13.05.2022

6

Finanzgruppe
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für Schleswig-Holstein

Tagesreisen und Freizeitwirtschaft

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Tagesreisen-EKG bis Februar 2022

Quelle: dwif 2022, Daten dwif-Tagesreisenmonitor

Tagesausflugsintensität: Durchschnitt der privaten Tagesausflüge pro Kopf in einer Kalenderwoche

0,0

0,2

0,4

0,6

0,8

1,0

1,2

1,4

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 51

Tagesausflüge Normaljahr Tagesausflüge  2020 Tagesausflüge  2021 Tagesausflüge  2022

KW

Veränderung gegenüber Normaljahr

-51%

+2%

Pfingsten 

2021

Frühjahr 2021: Phase der 

bundesweiten schrittweisen 

Lockerungen
+7%

+8%
+9%

+21%
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Freizeitwirtschaft 
in SH hält Verluste 
in Grenzen
Entwicklung der 
Besucherzahlen 
Jan-Dez 2021 in %

Quelle: dwif-Besuchermonitoring Freizeitwirtschaft 2022, Bild: © Andreas 

Birresborn/LKN.SH

Stadtführungen

2019:  -63,2%

2020: +58,5%

Zoos/Tierparks

2019: +26,1%

2020:+19,3%

Museen/Ausstellungen

2019: -38,4%

2020: +11,3%

-34,5 -43,6

SH D

2019

+16,4 -4,62020

2021 

ggü.

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Betriebe im Spannungsfeld
Bild: freepik
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Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

(Noch) Keine Corona-Effekte in 

der Insolvenzstatistik ablesbar.

GewerbeAB- und -ANmeldungen

sind seit 2010 rückläufig, keine 

Verschärfung im 1. Coronajahr, 

aber insgesamt geringe Dynamik.

Die Betriebsstrukturen

verändern sich.

Temporäre (Teil)Schließung 

Gründe: fehlende Rentabilität

Arbeitskräftemangel

Hygieneauflagen

Quelle: Statistische ÄmterQuelle: Pressespiegel

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Beherbergung in 
SH stark unter 
Druck, Zahlen in 
Gastronomie stabil

Gastgewerbe
Vergleich 2020 ggü. 2019

Quelle: dwif 2022, Daten: DSV (EBIL-Sonderauswertung), Bild: Bits and Splits/Fotolia

Gewinnmarge

SH: -4,2

Eigenkapital
SH: +1,8

D: +1,6

D: -3,0

Verschuldung
SH: +2,3

D: +1,3

Prozentpunkte

Prozentpunkte

Jahre

15
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Höhere Preise 
gleichen niedrigere 
Auslastung aus

Schleswig-Holstein, 
Vergleich 2021 zu 
Normaljahr 2019

Quelle: dwif 2022, Daten STR-Global, Bild: freepik

Preis

+31%

D: -14%

RevPar

-12%

D: -58%

Auslastung 

-33%

D: -52%

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Quelle: dwif 2021/2022, Repräsentative Online-Panel-Umfrage 

in Deutschland, n=1.027, Bild:  pixabay_nattanan23

wenn der Preisanstieg in 

gleichen Umfang in höhere 

Löhne der Mitarbeiter fließt

um den Betrieb zu unterstützen in Qualitäts-

steigerung durch mehr Aus-/Weiterbildungen 

der Mitarbeiter zu investieren

78% 

würden einen 

Preisanstieg 

akzeptieren 

59%

würden einen 

Preisanstieg 

akzeptieren 

Preisanpassungen:
Transparenz ist 
entscheidend
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Gästezufriedenheit 
sinkt: Qualitäts-
impulse setzen

Quelle dwif 2022, Daten: TrustYou GmbH, Bild: freepik

87,0
-0,2

-1,088,2
0,0

-0,4
87,8

-1,5

-1,6

85,9
-0,2

-0,8
TrustScore 2022

- 0-100 Punkte -

2022 ggü. 2021
- in Punkten –

2022 ggü. 2020
- in Punkten -

87,4

-0,2

86,4

-0,1

SH D

ggü. 2021

-0,7 -0,8ggü. 2020

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Achtung:
Preis-Leistungs-
Verhältnis

Quelle: dwif 2022,

Daten TrustYou GmbH

60

70

80

90

100

Service

Schleswig-Holstein

Hotel

Essen & Trinken

Außenanlagen

Zimmer

Internet

Location

50

...

Preis

CovidScore
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Quelle: dwif 2021/2022, Repräsentative Online-Panel-Umfrage 

in Deutschland, n=1.027, Bild: freepik

Preis-Leistungs-

Verhältnis

Qualifizierte &

motivierte 

Mitarbeiter*innen

Servicequalität faire Arbeits-

bedingungen

95% 92% 90% 84%

Was den Gästen bei der Auswahl/Buchung  ihres 

Beherbergungs-, Gastronomie- oder Freizeitbetriebes 

wirklich wichtig ist…

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Exklusiv aus unserem Modellprojekt 
Kennzahlen:

Übernachtungsmarkt insgesamt in 
SH aus den Meldescheindaten

21
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für Schleswig-Holstein

Gute Aussichten 
für 2022

Meldeschein- und 
Buchungsstatistik 
Modellprojekt Kennzahlen 
Schleswig-Holstein 
(10 Modellorte mit rund 
40% der Nachfrage in SH)

Quelle: dwif 2022, Daten Modellprojekt Kennzahlen Schleswig-Holstein

Datenreihen = Modellorte an Nord- und Ostsee SH

Ankünfte

Übernachtungen

+3,0%

+4,4%

Januar-April 2022 

ggü. Zeitraum in 2019

Veränderung

Buchungen

Gebuchte ÜN

+1,9%

+2,3%

Umsätze +18,8%

Ostsee   +15,9%

Nordsee    -0,7%

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Ausblicke: Ansätze zur Bewältigung 
des Arbeitskräftemangels –
Paradigmenwechsel gefordert?

23
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Wettbewerb 

um Talente

Mitarbeiterverlust an 

andere Branchen

Qualitätseinbußen

Investitionsrückgang

Bild: freepik

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Immer weniger 
Arbeitskräfte im 
Gastgewerbe

Beschäftigte im 
Gastgewerbe* 2021 ggü. 
2019 nach Landkreisen 
(in %)

Quelle: Bundesagentur für Arbeit 2022, *Anzahl SvB & GeB (kumuliert)

SH   -10,6%

D     -15,9%

-9,6%

-3,1%

-13,5%

-4,1%

-13,7%

-9,6%

-15,8%

-14,4%

-16,4%

-15,9%

-9,7%

-9,7%

-18,1%

-10,5%

-9,3%

25
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Nachwuchsmangel 
nimmt zu - jede 
4. Stelle unbesetzt

Auszubildende im 
schleswig-holsteinischen  
Gastgewerbe 2021
(Veränderung ggü. 2019) 

Quelle: Bundesagentur für Arbeit 2022, Bild: freepik

Anteil unbesetzter 

Ausbildungsstellen

24%

gemeldete Stellen

unbesetzte Stellen

262

1.109

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Mitarbeitersuche

➢ bleibt wichtig

Mitarbeiterbindung

➢ Bedeutung nimmt  stark zu

Prozessoptimierung

➢ essenziell, um künftig gezielt 

Personalbedarf zu senken

Drei Wege, dem Arbeitskräftemangel zu begegnen

ERFOLGSREZEPT

Bild: freepik
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Mitarbeiterbindung

➢ New Work-Modelle

Prozessoptimierung

➢ Neue Service-Leistungen

Drei Wege, dem Arbeitskräftemangel zu begegnen

ERFOLGSREZEPT

Bild: freepik

Mitarbeitersuche

➢ Fachkräfte aus dem Ausland

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Prozessoptimierung

➢ Neue Service-Leistungen

Drei Wege, dem Arbeitskräftemangel zu begegnen

ERFOLGSREZEPT

Bild: freepik

Mitarbeitersuche

➢ Fachkräfte aus dem Ausland

Mitarbeiterbindung

➢ Personal halten, New Work & Co.

29
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Ganzheitliche 
Betrachtung 
notwendig!

Über die „sichtbaren“ 
Diskussionspunkte 
hinaus denken

Bild: freepik

Gehalt

Arbeitszeiten

Home Office
Karriere-

möglichkeiten

Motivation

Prozesse

Wertschätzung

Sinnstiftung

Wir-Gefühl

Augenhöhe

Vereinbarkeit 

Familie & Beruf

Image

Teilhabe

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein
Quelle:  Sinus Jugendstudie, „Junge Deutsche 2021“, Bild: pixabay_StockSnap

Spaß 
als größte 

Motivation für 

Leistung 

in der Generation Z

Einkommen

als „Hygienefaktor“

Sinnhaftigkeit

der Arbeit immer 

wichtiger

Ein Paradigmenwechsel zeichnet sich ab

31
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Personalbindung: Fünf Betriebe in 
St. Peter-Ording gehen gemeinsamen Weg

www.nordsee-kollektiv.de

CREW HOUSEPOWER HOUSE 

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Familux Resorts – Innovative Personalpolitik im 
The Grand Green in Oberhof

Bild: Homepage The Grand Green, LinkedIn im Oktober 2021

33
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

• Mitarbeitermotivation

• Geringere Fluktuation

• Servicequalität 

• Image

• Umsetzbarkeit

• Weiche Faktoren

• Kosten

Mitarbeiterbindung und New Work

Herausfordernde

Pflichtaufgabe

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Mitarbeiterbindung

➢ New-Work-Modelle

Drei Wege, dem Arbeitskräftemangel zu begegnen

ERFOLGSREZEPT

Bild: freepik

Mitarbeitersuche

➢ Fachkräfte aus dem Ausland

Prozessoptimierung

➢ Neue Service-Leistungen

35
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Es geht NICHT um Rationalisierung 
oder Automatisierung zum Selbstzweck. 

Es geht für die Betriebe um die 

Sicherung ihrer ZUKUNFT.

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Neue 
Betriebskonzepte 
und -prozesse mit 
weniger 
Personalbedarf zur 
Zukunftssicherung

Bild: freepik

Information

Aufenthalt

− Online-Buchung/

Ticketing

− Self-Check-In, 

Ticketautomat

− Verkürzte Öffnungs-/ 

Rezeptionszeiten

− Gekürzte Speisen-

karte

− „…“

Buchung

− Chatbot

37
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Buddy Hotel in München – Selbst-Check-In, Snacks 
und Getränke vom Automaten

Bild: Buddy Hotel Homepage

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Der Gast: Akzeptanz größer als erwartet?
Top 4 Nennungen

Beherbergung Gastronomie Freizeiteinrichtungen

Reduktion 

Zimmerservice

Digitale Infokanäle

Angepasste 

Öffnungszeiten

Self-Check In

Reduzierte 

Speisekarte

Online-Ticket / 

Ticket-Automat

Mehr Selbstbedienung

Audio-Guide/App

Reduzierte 

Speisekarte

Angepasste 

Öffnungszeiten

Mehr Selbstbedienung

Self-Ordering

Quelle: dwif 2021/2022, Repräsentative Online-Panel-Umfrage in Deutschland, n = 1.027, Bild: freepik
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Mehr Flexibilität bei der Angebots- und Preisgestaltung 
durch digitale Lösungen: Beispiel „Dynamic Pricing“

Bild: freepik

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Reduzierte Personalkosten

Akzeptanz

Neue Betriebskonzepte und Prozesse

Zukunft durch 

neue Konzepte 

und Prozesse 

sichern

Sinkende Arbeitsmarktabhängigkeit 

Neue Geschäftsmodelle/USPs

Investitionskosten

Intensiver Umstrukturierungsprozess

Dynamische Angebote & Preise

41
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein
Bild: freepik

Zunehmende 

Differenzierung 

der Angebots-

strukturen

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Neue (erweiterte) 
Blickwinkel

Paradigmenwechsel auf 
allen Ebenen erforderlich

Politik: Förderuniversum mitarbeiter-

und serviceorientiert anpassen

Branchenverbände: Sich als Innovator 

und Serviceagentur einbringen

DMO: Lebensraum aktiv mitgestalten, 

für Besucher & Beschäftigte

Gäste: Wertschätzung erhöhen 

und offen sein für neue Angebote

Betriebe: Arbeitsplätze attraktiv gestalten –

Bindung und Prozessoptimierung

Bild: freepik
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Sparkassen- und Giroverband
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Weitblicke: Status quo und Chancen 
rund um Workation

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Was ist eigentlich Workation?
„work“, „vacation“

Weitere Begriffe:
+++++ „Bleisure“ (=business+leisure) +++++

+++++ „Bizcation“ (=business+vacation) +++++ 
„Hotel-Office 2.0“ +++++ „Holiday-Office“ +++++ 

„City-Retreat“ +++++ „HolidayWorkingZone“

45
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Ein Begriff,
unterschiedliche inhaltliche
Verständnisse

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Arbeiten im 
Urlaub

Co-Workation

Bilder: freepik
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Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Coworking

flexibilisiertes, progressives 

Arbeitsmodell

gemeinsamer 

institutionalisierter 

Arbeitsort

geteilte 

Ressourcen

Communitygedanke

Zusammenarbeit unter-

schiedlichster Professionen 
in gemeinsamen RäumenWorkation

- eine begriffliche 
Einordnung

Gemeinschaftliches Wohnen auf Zeit

Wohnen, Leben, 

Freizeit mit Gleichgesinnten

Voll ausgestattet & 

Serviceleistungen

Coliving

Hybridversion von 

Arbeiten und Urlaub

Ausübung in  

unterschiedlichsten Formen

zeitliche 

Flexibilität

Work-Life-Balance

Arbeit in Orten/

Regionen mit hohem 

Freizeit- bzw. Erholungswert

Workation

C
o

-
W

o
rk

at
io

n
Quelle: dwif 2022, 

Bild: freepik

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Workation: 

temporäres Phänomen oder Folge des 

gesellschaftlichen Wandels? Die Einflüsse

Quelle dwif; Bild: freepik

Digitalisierung

New Work Modelle

Startup-Szene

Gesellschaftliche 

Entwicklungen

49
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„Workation“ als Arbeiten im Urlaub ist 
nicht neu, aber die Erscheinungsformen 
haben zugenommen und sind ein 
Ergebnis des gesellschaftlichen Wandels

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Motive
(Auswahl)

Verbindung Arbeit & Familie

Verbindung Arbeit & Freizeit

Perspektivwechsel

Kreative Impulse

Netzwerken

Konzentration

Produktivitätssteigerung

Neue Kultur- & Lernorte

Urbane Räume

Strukturschwacher 

ländlicher Raum

Touristisch 

hochattraktive 

Räume (Weltweit)

Arbeitsorte
(Auswahl)

Arbeitsformen
(Auswahl)

Arbeiten im Hotelzimmer/FeWo

Unterkunft & Coworking Space

Retreat (Coworking & Coliving)

Popup Coworking

Workcamps

Off-Site-Work

Festivals 

Konstellation
(Auswahl)

alleine

mit der Familie

firmeninterne Teams

firmenübergreifend

Unterkünfte
(Auswahl)

Hotel

Ferienwohnung/-haus

Campingplatz

…

„workation“

Quelle: dwif 2022; Bild: freepik
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Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Die Zielgruppenpotenziale 
sind je nach Verständnis beachtlich

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Coworking, 
Workation… 
eine 
Bestandsaufnahme 
des Angebots

Bild: www.bundesverband-coworking.de

Von 2018 bis 2020 haben sich die 

Coworking Spaces in Deutschland von 

300 auf 1.268 vervierfacht 
(https://www.bundesverband-coworking.de/2020/06/zahl-der-coworking-spaces-hat-sich-

vervierfacht/)

CoWorkLand bietet 91 Coworking Spaces 

im ländlichen Raum Deutschlands an 
(https://coworkland.de/de/spaces)

Davon liegen 30 in Schleswig-Holstein

7 Möglichkeiten für Workation in 

Schleswig-Holstein
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Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Potenzial für 
Co-Workation
in Deutschland

Quelle: Saint Elmo´s/ETI (2022) – „CoworkationALPS – Grundlagenstudie Coworkation –

Module 1+2“, im Auftrag des Vereins CoworkationALPS e. V.;

www.eti-institut.de/de/p/studie-zu-coworkation

Berufstätige
in Deutschland

Unternehmen
in Deutschland

Bekanntheit des 
Konzepts Co-Workation19% 30%

Co-Workation
grundsätzlich 

vorstellbar

18%

ja
38%
vielleicht

43%
vielleicht

20%

ja

24%
Co-Workation

(ganz) sicher in den 
nächsten Monaten

davon

Bild: freepik

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Die Zielgruppe für 
Co-Workation
ist sehr heterogen.

Bild: Cowomen @ unsplash

Digitale Nomaden

Hybride Gründer*innen

Urbane Siedler*innen

Freelancer

Solo-Selbstständige

Wissenschaftler*innen

IT-Fachkräfte

Kreativwirtschaftler*innen

Manager

Berater*innen und Coaches

Ortslose Teams

Studierende
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Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Interessantes Segment für die Touristiker 
in Schleswig-Holstein, aber derzeit noch 
begrenzte Aktivitäten, weil schwer zu 
greifen.

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

95%

der Touristiker halten 
Workation für ein 
(sehr) interessantes 
Nachfragesegment 
für Orte/Regionen in 
Schleswig-Holstein

(Stimmungsbarometer 2022)

Quelle: dwif 2022, Befragung der Tourismusorganisationen in SH, 
sinngemäße, aber fiktive Zitate; Bild: robin-higgins@pixabay

„Die 
Nebensaison 
kann belebt 

werden.“

„Es können neue 
Zielgruppen 

erreicht werden.“

„Leerstände können 
alternativ genutzt 

werden.“ „Das Potenzial wächst 
durch zunehmende 

Ortsunabhängigkeit beim 
Arbeiten.“
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Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

„Arbeiten, wo andere Urlaub machen“, 
bekommt durch Workation eine neue 
Bedeutung …

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Wie reagiert die Tourismusbranche?

Bild: pixabay
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Eigene Workationstrategie/Hotelkooperation 
Beispiel: Allgäu

Bild:  Rösterei Dinzler
https://standort.allgaeu.de/workation

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Interdisziplinäres Netzwerk für „Co-Workation im Alpenraum“ 
Beispiel: CoworkationALPS e.V.

www.coworkation-alps.eu
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Workation-Angebote in Hotels 
Beispiel: WORK+VACATION @TUI BLUE

www.tui-blue.com/de/de/work-vacation/

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Angebotsbündelung über Landingpage
Beispiel: workation.de

www.workation.de/
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Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Beispiele für 
Workation in 
Schleswig-Holstein

Bilder: pixabay

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Angebotsbündelung auf Destinationsebene 
Unterkünfte und Coworking Beispiel: Sylt

www.sylt.de/coworking
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Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Es gibt viele Gründe, die für eine 
stärkere Beachtung des Themas 
sprechen…

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Wirtschaftliche Argumente
• Steigerung Wertschöpfung durch 

zahlungskräftige Klientel

• Erschließung neuer Kundengruppen

• Saisonausgleich/-verlängerung

• Imageeffekte 

• Überdurchschnittliche 

Aufenthaltsdauer

• Potenzial Wiederholer/Stammkunden

Wirtschaftsförderung
• Hohe Synergien zwischen Gast und 

einheimischen Coworkern

• Wichtige Zusatzauslastung von 

Coworking Spaces

• Networkingpotenziale für die 

ansässige Wirtschaft

• Potenzial Fachkräftegewinnung

Entwicklungsimpulse im 

ländlichen Raum
• Nutzung von Leerständen im 

ländlichen Raum (Gaststuben, 

Kirchen, leere Geschäfte…)

• Pop-Up Projekte möglich

• Kreativimpulse für die ländlichen 

Räume

Bild: freepik
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Workation = 
Potenzial für die Fläche derzeit schwer 
zu beurteilen.
Beobachten, vertiefen und vernetzen 
lohnt sich.

Finanzgruppe

Sparkassen- und Giroverband

für Schleswig-Holstein

Handlungsempfehlungen 
für Schleswig-Holstein

Quelle: dwif 2022

Segment 
beobachten, 

Marktforschung 
initiieren

Ansässige 
Wirtschaft 
einbinden

Über Thema und 
Potenziale 

informieren

Angebote 
zielgruppengerecht 

bündeln und 
sichtbar machen

Anbieter und 
Partner vernetzen 

Zielgruppen klar 
trennen

Arbeitgeber 
adressieren und 
sensibilisieren

Qualitätskriterien 
definieren
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