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Tourismus als Querschnittsbranche

Tourismus ist ein Umsatzgenerator, von dem Unternehmer:innen verschiedenster Wirtschaftszweige profitie-
ren. Neben den klassischen touristischen Branchen, wie dem Hotel- und Gaststdttengewerbe, generiert der
Tourismus auch Umsatze in Einzelhandel, Dienstleistungsgewerbe oder bei Zulieferbetrieben wie regionalen
Produzierenden und Handwerksbetrieben. Damit gilt der Tourismus als Querschnittsbranche, die als Jobmotor
ortsgebundene Einkommensmaéglichkeiten fiir Menschen unterschiedlicher Berufsqualifikationen in verschie-
denen Beschéftigungsverhdltnissen schafft und sichert.

Neben den Einkommenseffekten leistet der Tourismus liber Steuereinnahmen einen Beitrag zur Finanzierung
der 6ffentlichen Haushalte. Mittels Instrumenten wie der Kur- oder Tourismusabgabe trdgt er direkt zur Verbes-
serung der Infrastruktur in den Destinationen bei. Tourismusbezogene Investitionen — ob in Infrastruktur, Pro-
dukte oder Vermarktung — von Kommunen und Unternehmen zahlen sich aus und erhdhen die wirtschaftliche
und touristische Attraktivitdt des Standorts sowie die Lebensqualitat der Einheimischen. Aufgrund vielfaltiger
positiver Effekte ist es wichtig, die Wirkung und Relevanz des Tourismus fiir die Wirtschaft Schleswig-Holsteins
deutlich zu machen. Dazu werden die zentralen Kennzahlen mit finanzieller Unterstiitzung des Ministeriums fir
Wirtschaft, Arbeit, Verkehr, Technologie und Tourismus des Landes Schleswig-Holstein auch weiterhin regel-
mafRig und exklusivim Rahmen des Sparkassen-Tourismusbarometers berechnet und aktualisiert.

Tourismus vor und nach der Corona-Pandemie: Wirtschaftsfaktoren 2022 und 2019 im Vergleich

Die Daten des Wirtschaftsfaktors Tourismus in Schleswig-Holstein wurden zuletzt fiir das Jahr 2019 — un-
mittelbar vor der Corona-Pandemie — berechnet. Bereits 2019 wiesen viele Kennzahlen ein Rekordniveau
auf. Im Gegensatz zu vielen anderen Regionen Deutschlands konnte sich der Tourismus in Schleswig-Hol-
stein schnell von den UmsatzeinbulRen wdahrend der Pandemie erholen und tibertraf teilweise das Rekordni-
veau aus dem Jahr 2019: Die Zahl der Ubernachtungen in Betrieben ist gegeniiber dem Jahr 2019 um 1,8

Millionen gestiegen (+2,8 %) und lag 2022 bei 66,1 Millionen. Bei den Tagesgdsten muss Schleswig-Hol-
stein jedoch ein Minus verbuchen. Das Volumen in diesem Segment verringerte sich von 140,5 Millionen
auf 128,0 Millionen (-8,9 %). Dennoch stiegen die touristischen Bruttoumséatze insgesamt von 9,7 Milliar-
den Euro auf 10,36 Milliarden Euro an (+6,9 %). Auch der touristische Einkommensbeitrag konnte gegen-
tber 2019 erhoht werden und lag 2022 bei 5,04 Milliarden Euro (+8,4 %). Durch die hoheren Umsdtze im
Tourismus wurde auch ein héheres Einkommensdquivalent als 2019 erzielt: 169.420 Personen konnten im
Jahr 2022 durch den Tourismus ein durchschnittliches Volkseinkommen beziehen (+4,9 %).

Die Vielfdltigkeit der touristischen Marktsegmente

In Schleswig-Holstein wurden im Jahr 2022 insgesamt 217,6 Millionen Aufenthaltstage erfasst. Mehr als die
Hélfte dieser Aufenthaltstage — 128 Millionen — entfallen laut dem dwif-Tagesreisenmonitor auf Tagesgaste. Die
weiteren 89,6 Millionen Aufenthaltstage gehen auf Ubernachtungsgéste zuriick. Das Ubernachtungssegment
umfasst nicht nur gewerbliche Betriebe, sondern auch Privatvermieter, Freizeitwohnsitze, Sharing-Angebote
sowie Campingaufenthalte oder das Ubernachten bei Bekannten und Verwandten. Der Campingtourismus wie-
derum schlieBt sowohl Touristik- und Dauercamping als auch Reisemobilist:innen mit ein. 57,6 Millionen Uber-
nachtungen - 64,3 % aller Ubernachtungen in Schleswig-Holstein - sind den Bereichen der nicht gewerblichen
Ubernachtungen und dem Camping zuzurechnen: Segmente, die nicht unterschitzt werden diirfen!
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Nach den Jahren 2020 und 2021, in denen die Tourismusbranche durch die Beschrdankungen zur Einddmmung
der Corona-Pandemie mit deutlichen Umsatzverlusten zu kdmpfen hatte, haben sich die Ausgaben der Gaste in
Schleswig-Holstein und somit der Bruttoumsatz wieder erh6ht. Mit 10,37 Milliarden Euro Bruttoumsatz wurde
erstmals die Zehn-Milliarden-Euro-Grenze tibertroffen. Damit gehort der Tourismus zu den wichtigsten Wirt-
schaftsbranchen Schleswig-Holsteins. Der gréRte Anteil an den Bruttoumsétzen wurde durch Ubernachtungen
in gewerblichen Betrieben (4,05 Milliarden Euro) und durch Tagesreisen (3,67 Milliarden Euro) generiert.

Im Vergleich zur Untersuchung im Jahr 2019 sind die touristischen Bruttoumsatze um 6,9 % gestiegen. Der
starkste Treiber dabei war die hohe Nachfrage im Campingsegment. In diesem Bereich wurden Umsatzsteige-
rungen von 24,8 % erzielt. Auch in den anderen Ubernachtungssegmenten konnten deutliche Umsatzsteige-
rungen erwirtschaftet werden. Die insgesamt positive Entwicklung wird nur durch die leicht gesunkenen Um-
sdtze durch Tagestouristen (-2,8 %) gehemmt. >> Abb. 2

Profitierende Branchen

Neben dem Hotel- und Gaststdttengewerbe profitieren zahlreiche weitere Branchen vom Tourismus. Dem Gast-
gewerbe kommt mit 5,26 Milliarden Euro (50,7 %) mit Abstand der groRte Anteil der touristischen Bruttoum-
sdtze zugute. An zweiter Stelle steht mit 3,02 Milliarden Euro (29,1 %) der Einzelhandel. Dabei sind Unter-
schiede im Ausgabeverhalten der Giste je nach Unterkunftsform oder Reisemotiv zu beobachten. Bei den Uber-
nachtungsgdsten ist der Anteil der Umséatze im Gastgewerbe mit 62,2 % der Gesamtausgaben deutlich héher
als bei Tagesgasten und beim Besuch von Verwandten, Bekannten und Freunden (34,2 %). Besonders Tages-
gdste nutzen gerne Shopping-Mdglichkeiten, sodass der Einzelhandel 43,5 % ihrer Ausgaben fiir sich verbu-
chen kann. Ubernachtungsgiste tatigen 18,7 % ihrer Ausgaben im Einzelhandel. Ein weiterer groRer Profiteur
des Tourismus sind sonstige Dienstleister. Sie erzielten 2022 in Schleswig-Holstein 2,1 Milliarden Euro durch
Ausgaben von Touristen, etwa Uber Eintrittspreise, den Verkauf von Mobilitatstickets etc. >> Abb. 2

Milliardengeschdft in vielen Branchen Schleswig-Holsteins durch den Tourismus

Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt durch den Tourismus

Der Tourismus in Schleswig-Holstein ist nicht nur ein Umsatzbringer, sondern generiert Einkommen. Ebenso
vielfdltig wie die Angebote im Tourismus sind auch die Beschaftigungsmdoglichkeiten. Der Tourismus bietet Ar-
beitspldtze fiir Menschen mit unterschiedlichsten Berufsqualifikationen, von Aushilfskraften bis zu Fiihrungs-
positionen. Auch die Beschéftigungsverhdltnisse sind breit gefachert, von Saison- bis zu Vollzeitbeschaftigun-
gen. Viele dieser Arbeitspldtze konnen nicht ausschlieBlich dem Tourismus zugerechnet werden. Einheimische
gehdren bei vielen vom Tourismus profitierenden Betrieben genauso zum Kundenstamm wie Touristen.

Um trotzdem Aussagen zu der Zahl der Arbeitspldtze im Tourismus treffen zu kénnen, wird ein Einkommens-
dquivalent berechnet. Dabei wird der touristische Einkommensbetrag von 5,04 Milliarden Euro in Beziehung
zum durchschnittlichen Volkseinkommen pro Kopf (29.737 Euro) in Schleswig-Holstein gesetzt. Daraus ergibt
sich ein Aquivalent vom 169.420 Personen3 (inklusive mitzuversorgender Haushaltsmitglieder), die ihren Le-
bensunterhalt mit einem durchschnittlichen Volkseinkommen durch den Tourismus bestreiten kénnen. Gegen-
Uber der Vorgdngerstudie 2019 ist der Wert um rund 8.000 Personen gestiegen. Insofern hat sich die Zahl der
ortsgebundenen Arbeitsplatze im Tourismus in Schleswig-Holstein erhoht.

3 Das Volkseinkommen ist im Verhdltnis zu dem touristischen Einkommensbeitrag weniger stark gestiegen. Daher ist — entgegen dem vorherigen
Trend zu einem ruckldufigen touristischem Einkommensdaquivalent — das Einkommensdquivalent gegeniiber der Vorgangeruntersuchung trotz stei-
gendem Volkseinkommen in SH ebenfalls gestiegen. Diese Entwicklung des touristischen Einkommensdquivalents bei steigendem Volkseinkommen
insgesamt ist bundesweit zu beobachten und hangt unter anderem mit der Branchenstruktur und den Wertschépfungsquoten zusammen.
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Abb.2:  Kennziffern zum Wirtschaftsfaktor Tourismus im Uberblick

Kennziffern zum Wirtschaftsfaktor Tourismus im Zeitvergleich

2022

217,6 Mio. 10.367,0 Mio. € 5.038,0 Mio. € 937,5 Mio. € 169.420

Touristische Touristischer Touristische Touristisches Beitrag zum ABE?\S:]aeTtg:?:és
Aufenthaltstage Bruttoumsatz Wertschopfung Steueraufkommen  Volkseinkommen q .
@ Volkseinkommens

228,2 Mio. 9.701,4 Mio. € 4.646,3 Mio. € 943 Mio. € 161.500
2019
Tourismus als Wirtschafts- und Standortfaktor fiir Schleswig-Holstein Aufenthaltstage und Bruttoums&tze nach Segmenten
Der Tourismuss verbessert die Aufenthaltstage Bruttoumsatz
Infrastrukturausstattung 217,6 Mio. 10.367,0 Mio. €
eines Ortes, ... wirkt als Stabilisator o
i oder gar Motor der 8,1% 6,6%
zum Volks- Regionalentwicklung, Privatvermieter &
Kommunale  gjnkommen 7.6% . .
e >> 6% Freizeitwohnsitze 12,5%
/A Kultur- Kaufkraftbindung — Gewerbliche Betriebe
- A Uﬂtgfhaltdngs der Bevélkerung 14,7 %
steigerung Ehohung einrichtungen Okonomische A
E:Lan:;& Effekte A Beherbergung —— VFR
Erhchung Freizeitwert ¢ ) A 39,0%

& Lebensqualitat der Arbeitsplitze aller

Bevélkerung Einzelhandel ; ualifikationsstufen
Attfﬂfl;til\:ité“’ Dienstleister \ /'Q
-
Steigerung der QLB A I
Identifikation der Image- [Py Umsatz & l

Bevblkerung verbesserung Mwirtschaft fEllElntyth]

rr Schwimmbéder
Rad-, >>

Wanderwege Kurparks P

Bewaltigung der
Folgen des demo-
grafischen Wandels

N\ Verringerung
/\

Saisonalitat

_Gastronomie

Vielfalt Hotellerie,

Gastronomie Infra- Tagesreisen
struktur- ZLCmre Standort- Erhahung
effekte [ Auslastung WEESE Standortgunst fiir
vents
Untemehmens-

Verbesserung Infra-
strukturausstattung:
Einzelhandel, Kultur,

Freizeit etc.

ansiedlungen

Stabilisierung Regional-
entwicklung im landlichen Raum

~—

... erhdht die L/\)
Attraktivitdt eines Ortes,

VFR = ,visits of friends and relatives” sind die

und stérkt die Standortqualitét touristisch relevanten Ubernachtungen in den
eines Ortes! Privatwohnungen der Einheimischen im Unter-
suchungsgebiet.
Verteilung der Bruttoumsétze
Insgesamt Ubernachtungsgéste Tagesreisen (inkl. VFR)

,V.\ Gastgewerbe
20,2% 5.256,1 Mio. €

Einzelhandel
3.015,4 Mio. €

@ Dienstleistungen
» 2.095,5 Mio. €

6.019,0
Mio. € 18,7%

4.348,0
Mio. €
62,6%

43,5%

B Gastgewerbe Einzelhandel M Dienstleistungen
Quelle: dwif 2023

dwiF Jahresbericht 2023 | Seite 11



Sparkassen-Tourismusbarometer fiir Schleswig-Holstein.

Tourismusverband @

S sparkasse

Steuereffekte

Vom Steueraufkommen durch den Tourismus profitieren Bund, Lander und Kommunen. Allein durch die Mehr-
wert- und Einkommenssteuer wurde im Jahr 2022 ein Steueraufkommen von 937,5 Millionen Euro durch den
Tourismus in Schleswig-Holstein generiert. Hinzu kommen Einnahmen aus Grundsteuer, Gewerbesteuer, Frem-
denverkehrs- oder Kurabgabe. Die touristisch bedingten Steuereinnahmen der Kommunen lassen sich jedoch
nur Gber umfangreiche Primdranalysen der Haushalte ermitteln. Die Kommunen profitieren von den Steuer-
effekten im hohen Male: Die durch den Tourismus freigesetzten Mittel stehen fiir tourismusrelevante Investiti-
onen zur Verfiigung und kénnen zur Konsolidierung der 6ffentlichen Haushalte beitragen. Mittel, die wahrend
der Corona-Pandemie teilweise ausblieben, machten sichtbar, wie wichtig der Beitrag des Tourismus zum Steu-
eraufkommen in vielen Gemeinden ist.

Steigerung der Wertschopfung im Tourismus

Fir die Steigerung der Wertschépfung im Tourismus gib es grundsatzlich zwei Ansatzpunkte:
- Steigerung der Gaste- bzw. Ubernachtungszahlen

— Steigerung der Gasteausgaben

Fiir die Steigerung der Gaste- bzw. Ubernachtungszahlen und die damit einhergehende héhere Wertschépfung
ist eine Definition der relevanten Zielgruppen fiir die Region erforderlich. Mit passgenauen zielgruppenspezifi-
schen Angeboten sowie der differenzierten Zielgruppenansprache werden die gewiinschten Adressaten er-
reicht. Neben zielgruppenspezifischen Angeboten und deren Bewerbung ist die Relevanz von Qualitdt und
Nachhaltigkeit der Angebote in den letzten Jahren deutlich gestiegen. Eine hohe Angebots- und Servicequalitat
fuhrt zu einer gréfReren Zahlungsbereitschaft, wodurch wiederum die Gasteausgaben gesteigert werden kén-
nen. Durch eine héhere Zahlungsbereitschaft ist das Potenzial fiir Zusatz- und Sonderausgaben gréRer. Das gilt
fur die Gastronomie, das Beherbergungsgewerbe, den Einzelhandel und die Freizeitwirtschaft.

Tourismus als Wirtschafts- und Standortfaktor fiir Schleswig-Holstein!

Durch den Tourismus entstehen nicht nur Steuer- und Beschéftigungseffekte, die sich neben den direkten tou-
ristischen Einnahmen positiv auf die Standorte auswirken. Weitere Faktoren sind unter anderem Vernetzungs-
effekte, Infrastrukturverbesserung und Erh6hung der Standortattraktivitat:

— Vernetzungseffekte der Regionen und Orte: Tourismus findet oft Giber Orts- und Gemeindegrenzen hin-
weg statt, sodass fir eine optimale Angebotsgestaltung die Zusammenarbeit der Vertreter mehrerer Ge-
meinden, Orte, Stadte oder Regionen fordert. Dadurch kénnen Synergieeffekte entstehen.

- Verbesserung der Infrastrukturausstattung: Touristische Orte sind meist besser mit Freizeiteinrichtun-
gen wie Schwimm- und Erlebnisbddern, Museen, Ausstellungen, aber auch Rad- und Wanderwegen sowie
mit (Kur-)Parks ausgestattet als andere Orte. Dies spiegelt sich auch im gastronomischen Angebot wider.
Ein solches abwechslungsreiches Angebot erhéht auch fiir die Einheimischen den Freizeit- und Erholungs-
wert ihres Ortes und bindet zudem deren Kaufkraft, wodurch wiederum die Wertschépfung der Region ge-
steigert wird.

— Imageverbesserung/Erh6hung der Standortattraktivitdt: Auch in Bezug auf die sogenannten weichen
Standortfaktoren leistet der Tourismus einen wichtigen Beitrag. Er kann zur Imageverbesserung beitragen
und den Bekanntheitsgrad eines Ortes steigert. Der Tourismus erhéht den Freizeitwert und damit die Le-
bensqualitat der Bevélkerung. Zudem liegen Wohnwert und Baulandpreise meist liber jenen nicht-touristi-
scher landlicher Gemeinden. Gleichzeitig gilt es hier die Balance zu halten zwischen Preissteigerungen und
einer bezahlbaren Wohnsituation fiir die Menschen vor Ort.

— Fiir viele Unternehmer:innen wird eine hohe Freizeitattraktivitit bei der Gewinnung von Fachkraften
immer relevanter: Als Stabilisator der regionalen Entwicklung tragt der Tourismus unter anderem zur Si-
cherung von Einzelhandel, (Dorf-)Kneipen, Landgasthéfen, Arzten, Sparkassenfilialen, Veranstaltungen und
des OPNV-Angebotes bei.
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